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INTRODUCCIÓN 

La Dirección Urgencias y Emergencias en Salud desde el año 2010 cuenta con una 
herramienta tecnológica para  apoyar la gestión del Centro Operativo denominado 
Sistema de Información de la Dirección Centro Regulador de Urgencias y 
Emergencias “SIDCRUE”, con el fin de administrar y centralizar la información 
recepcionada a través de la línea de emergencia 123 y que se traduce en la 
respuesta del Programa de Atención Prehospitalaria y demás áreas funcionales de 
la Dirección. 
 
Dicho Sistema de Información está integrado por diferentes módulos, entre los 
cuales se encuentra el Módulo de Paro Cardiorrespiratorio para Niños RN a 15 años, 
este está diseñado para el registro por parte de las empresas sociales del estado 
vinculadas al Programa de Atención Prehospitalaria. 
 
El Área Funcional de Sistemas de la Dirección Urgencias y Emergencias en Salud 
en aras de velar por la calidad, integralidad, veracidad y oportunidad del 
diligenciamiento del módulo anteriormente mencionado elabora un manual para los 
usuarios del Módulo PARO CARDIORRESPIRATORIO (RCP) NIÑOS (RN A 15 
AÑOS), cuya finalidad es mostrar de forma fácil, amable y didáctica el manejo de 
cada una de las secciones que componen dicho módulo, ilustrando al usuario 
acerca de los componentes de funcionamiento, estructura y acciones que se deben 
seguir dentro del aplicativo para lograr su correcto funcionamiento y así obtener los 
resultados esperados.  
 
Teniendo en cuenta que este módulo permite generar estadísticas tales como:  
 

 Porcentaje de pacientes con diagnóstico de muerte súbita. 

 Porcentaje de pacientes con paro cardiorrespiratorios. 
 
 
1. ACCESO AL SISTEMA DE INFORMACIÓN SIDCRUE 
 
Para acceder al Sistema de Información de la Dirección Urgencias y Emergencias 
en Salud tenga en cuenta la siguiente ruta: 
 
a) Abra el navegador que le suministre los servicios de Internet, se recomienda 

utilizar el Internet Explorer ya que es compatible con el Sistema de Información 
de la Dirección Urgencias y Emergencias en Salud. 
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b) Ingrese de manera completa la dirección descrita a continuación: 
http://fappa.saludcapital.gov.co/crue/   

c) Teclee (Enter) y visualizará la página de inicio de sesión al Sistema de 
Información SIDCRUE. 

d) Ingrese el usuario y la contraseña de acceso y haga clic en el botón iniciar sesión 
como se muestra en la gráfica. (Ver Gráfico N°1). 

  

Gráfico N°1. Inicio de sesión 

Si al momento de dar clic en el botón iniciar sesión, usted visualiza un mensaje de 
error que le indica que el usuario o la contraseña no son correctos (Ver Gráfico N° 
2), deberá volver a ingresar de forma adecuada dichos datos.  Si el problema 
persiste es probable que no posea cuenta de acceso, por lo tanto se recomienda 
comunicarse con el Área Funcional de Sistemas de la Dirección Urgencias y 
Emergencias en Salud. 
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Gráfico N° 2. Error de acceso 

e) Luego de ingresar al Sistema, observará la pantalla de inicio (Ver Gráfico N° 3) 
en la cual encontrara en el lateral izquierdo el menú de navegación, que contiene 
las siguientes opciones: Inicio, cerrar sesión, Urgencias, Central Operativa, 
Emergencias, Administrativo, Sistemas, Estadística y Simulacros. 
 

 
 Gráfico N° 3. Pantalla de inicio 

 

ACCESO AL MÓDULO DE RCP NIÑOS 
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a) Seleccione el signo + al lado izquierdo de la opción “Estadística” (Ver Gráfico N° 
4), para acceder a los submenús que contiene este módulo, de clic en el botón 
“Atenciones” (Ver Gráfico N° 5), el cual lo llevara a una nueva pantalla en donde 
podrá visualizar el acceso al moduló de RCP NIÑOS (Ver Gráfico N° 6), de clic 
en la imagen para abrir el formulario. 
 

 
Gráfico N°4. Ingreso al Módulo Estadística 
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Gráfico N°5. Ingreso al Módulo Estadística Submenú Atenciones 

 

 
|  

Gráfico N°6. Ingreso al Módulo RPC Niños 
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2. COMPONENTES DEL MÓDULO RCP (PARO CARDIORRESPIRATORIO) 

NIÑOS – RN A 15 AÑOS 

El Módulo de RCP NIÑOS está conformado por los siguientes componentes: Datos 

del paciente, Caracterización del Evento, Intervalos de horas, Tratamiento y Evolución 

Final del Paciente,  los cuales se describen a continuación: 

A. DATOS PACIENTE 

Gráfico N°6. Datos del paciente 

 

 “Fecha Encuentro o ingreso del Paciente”: En este campo se debe diligenciar 
la fecha y la hora  en el cual se encontró o se ingresó al paciente a la Empresa 
Social del Estado.  Este formato debe ser AAAA-MM-SS HH:MM (Año, Mes, Día 
– Hora y Minutos).  

  “Unidad Móvil”: Listado desplegable en donde se debe escoger el número de 
la Unidad Móvil que atendió el caso. En este listado encontrará únicamente las 
móviles propietarias de cada Empresa Social del Estado. 

  “Nombre Paciente”: Diligencie los nombres y apellidos del paciente. Si no es 
posible establecer los nombres y apellidos del paciente, registre en el campo 
destinado para dicha información: Adulto sin identificación (A.S.I) o Menor sin 
identificación (M.S.I). Este campo es obligatorio. 
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  “Tipo Documento”: Seleccione de la lista desplegable el tipo de documento 
del paciente. 

 “Documento”: Digite el número de documento de identificación del paciente. 

 “Edad”: Digite la edad del paciente. 

 “Unidad”: Seleccione de la lista desplegable la unidad de la edad 
correspondiente, según: años, meses, días u horas. 

 “Género”: Seleccione de la lista desplegable el tipo de sexo del paciente. 

 “Fecha de Nacimiento”: En este campo se debe escoger la fecha de 

nacimiento del paciente (Año, Mes, Día). Haga clic en el icono  que 

despliega el calendario como se observa (Ver Gráfico N° 7). 

 

 

GráficoN°7. Calendario 

 “Dirección”: Cuadro de texto en donde se diligenciará la dirección domiciliaria 
del paciente.  

 “Teléfono”: Cuadro de texto en donde se ingresará algún número de teléfono 
de contacto. 

 “Ciudad”: Cuadro de texto en donde digitará la ciudad de origen del paciente.  

 “Departamento”: Lista con diferentes departamentos de Colombia, el cual se 
deberá escoger uno, que haga relación con la ciudad de origen ingresada.  

 “Nombre del Padre o Acudiente”: Campo de texto  en el cual se ingresará los 
nombres y apellidos del padre o acudiente del paciente.  

 “Peso del Paciente (Kg)”: Campo de texto, en el cual se ingresará el peso 
exacto del paciente, en kilogramos.  
 

B. CARACTERIZACIÓN DEL EVENTO 
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Gráfico N° 8 Caracterización del Evento 

 

 Extrahospitalario: Seleccione de la lista desplegable según corresponda la 
persona que se encuentra en el momento con el menor. 

 Cuál: Si en el listado anterior selecciona “Otro” le habilitara este campo en 
donde podrá registrar la información que considere  adecuada. 

 Hospitalario: Seleccione de la lista “si o no” el tipo hospitalario. 

 Asociado a Patología: Seleccione de la lista desplegable la patología a la 
cual está asociada el RCP. 

 
C. INTERVALOS DE HORAS 

 

Gráfico N° 9 Evolución final del Paciente 

 

 “Hora del Paro”: Registre la hora exacta en que se produjo el Paro 

Cardiorrespiratorio – RCP,   en formato (HH:MM). 

 “Hora de Activación del SEM”: Registre la hora exacta en que se produjo 

el activación del Sistema de Emergencias Médicas – SEM,   en formato 

(HH:MM). 
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 “Hora de Llegada del SEM”: Registre la hora exacta en que se produjo la 

llegada o presencia del Sistema de Emergencias Médicas – SEM,   en 

formato (HH:MM). 

 “Hora de Inicio de la Terapia Eléctrica”: Registre la hora exacta en que se  

dio inicio a la Terapia Eléctrica,   en formato (HH:MM). 

 “Hora Fin del RCP”: Registre la hora exacta en que se finalizó el Paro 

Cardiorrespiratorio – RCP,   en formato (HH:MM). 

 “Recupera Pulso”: Indique si el paciente recupera el pulso.  En caso que 

sea afirmativo deberá indicar la hora del mismo.  

 “Hora Recupera Pulso”: Registre la hora exacta en que el paciente 

recuperó el pulso, en formato (HH:MM). 

 “Recupera Ventilación”: Indique si el paciente recupera la ventilación.  En 

caso que sea afirmativo deberá indicar la hora del mismo.  

 “Hora Recupera Ventilación”: Registre la hora exacta en que el paciente 

recuperó la ventilación, en formato (HH:MM). 

 “Recupera Conciencia”: Indique si el paciente recupera la conciencia.  En 

caso que sea afirmativo deberá indicar la hora del mismo.  

 “Hora Recupera Conciencia”: Registre la hora exacta en que el paciente 

recuperó la conciencia, en formato (HH:MM). 

 “Recupera Movimiento”: Indique si el paciente recupera el movimiento.  En 

caso que sea afirmativo deberá indicar la hora del mismo.  

 “Hora Recupera Movimiento”: Registre la hora exacta en que el paciente 

recuperó el movimiento, en formato (HH:MM). 

 “Apoyo Avanzado Ventilatorio”: Indique si hubo necesidad de brindarle al 

paciente apoyo ventilatorio. 

  “Hora Avanzado Ventilatorio”: Registre la hora exacta en que el paciente 

recibió el apoyo avanzado ventilatorio. 
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 “Acceso Vascular Intraoseo”: Indique si hubo acceso vascular intraoseo. 

 “Hora Acceso Vascular Intraoseo”: Registre la hora exacta en que se 

produjo el acceso vascular intraoseo. 

 “Inicio Fármacos”: Indique si hubo la necesidad de utilizar fármacos.  

 “Hora Inicio Fármacos”: Registre la hora exacta en que se utilizaron los 

fármacos. 

D. TRATAMIENTO 

 

Gráfico N° 10. Tratamiento 

 “Con Tratamiento”: Indique si hubo la necesidad de proporcionarle un 
tratamiento al paciente.  

 “Con Mecanismo de Barrera”: Indique si hubo la necesidad de iniciar 
mecanismos de barrera.  

 “Oxigeno Suplementario”: Indique si hubo la necesidad de proporcionarle 
oxígeno suplementario al paciente.  

 “Intubación Orotraqueal con dispositivo”: Indique si hubo la necesidad de 
hacerle Intubación orotraqueal con dispositivo. En caso afirmativo indique 
el dispositivo. 
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 “Compresión Torácica”: Indique si hubo compresión torácica. En caso 
afirmativo indique la cantidad de reanimadores que utilizó. 

 “Medicamentos”: Indique si hubo la necesidad de aplicarle medicamentos 
al paciente. En caso afirmativo  indique el tipo (Líquidos, Adrenalina, 
Amiodarona y Otro). De igual forma indicar la administración de los 
mismos.  

  “Terapia Eléctrica”: Indique el tipo de Terapia eléctrica que se utilizó, en 
caso que escoja desfibrilador, deberá escoger el tipo del mismo. 

 
E. EVOLUCION FINAL DEL PACIENTE 

 

 

Gráfico N°11 Evolución Final del Paciente 

 “Fecha de Alta Hospitalaria”: Escoja  la fecha en que se dio de alta al 

paciente de la Empresa Social del Estado. 

 “Estado del Paciente”: Cuadro de lista, en donde se deberá escoger el 

estado del paciente al momento de salir de la Institución. 

 “Destino de Final”: Cuadro de lista, en donde se deberá escoger el 

destino final a donde se dirigirá el paciente al momento de salir de la 

Institución. En caso que se escoja otro hospital y otro lugar se debe 

indicar el nombre del mismo. 
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 “No Sobrevive”: Cuadro de lista, en donde se deberá escoger el tipo de 

muerte del paciente.  

 “Guardar”: Si está seguro de la información registrada de clic en el 

botón guardar, el cual almacenara la información en la BD creada para 

este fin. 

 

 

 

 

 

 


